
LibreDTE · FAQ

LibreDTE · https://www.libredte.cl Page 1 of 1

FAQ » Activación, Precios y Términos » ¿Cómo suscribirme o reactivar el Servicio Plus?

¿Cómo suscribirme o reactivar el Servicio
Plus?
¿Cómo suscribirme o reactivar el Servicio Plus?

Anonymous · 18/02/2026

¿Cómo suscribirme o reactivar el Servicio Plus?
Si es tu primera vez en LibreDTE:

Debes crear tu usuario e iniciar sesión en LibreDTE, luego, solicitar el registro de tu empresa haciendo
clic en la opción “Solicita el registro de tu empresa” que encontrarás en la página al iniciar
sesión.

Si ya fuiste cliente y necesitas reactivar tu cuenta:

Inicia sesión en tu cuenta de LibreDTE. Si no tienes acceso, puedes restablecer tu contraseña.1.
Ve a la sección de “Servicios y facturación” y revisa “Cobros pendientes de pago”.2.
Si tienes un cobro pendiente por el servicio Plus de LibreDTE, realiza el pago y notifica según la3.
modalidad de pago.
Si no te aparece ningún cobro pendiente, deberás contactar a soporte mediante el formulario4.
de Soporte y se te enviará una cotización nueva por el o los cobros pendientes.

Importante

Si realizas el pago mediante transferencia, debes notificarlo vía Linkify para que el servicio se
active correctamente.
Recuerda que si es tu primera vez utilizando un software de mercado, debes certificar el tipo de
documento que deseas emitir.
Al solicitar la cotización a soporte, esta podría ser por más de 1 mes si quedó algún cobro
pendiente de pago por el uso de la plataforma.
Si el contribuyente fue desactivado, es posible que debas configurar el sistema nuevamente
después del pago.
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