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¿Puedo eliminar masivamente todos los
documentos temporales?
Sí, es posible. No obstante, esta opción se encuentra desactivada por defecto. Para habilitarla en su
empresa, deberá realizar la activación correspondiente:

Acceda a la configuración de la empresa haciendo clic en el RUT ubicado en la esquina superior1.
derecha de la pantalla y, posteriormente, seleccione “Configuración de la empresa”:

https://www.youtube.com/watch?v=0QKnOs3A3bs
https://www.youtube.com/watch?v=0QKnOs3A3bs
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Haga clic en la pestaña “Facturación”:2.

En este apartado, busque y active la opción “Eliminar Temporales”:3.

Por último, guarde los cambios al desplazarse hasta el final de la página y hacer clic en4.
“Modificar empresa”:

Con estas configuraciones, cualquier administrador podrá eliminar de forma masiva todos los
documentos temporales.

Recomendación

Se sugiere activar esta opción únicamente cuando sea necesario y no mantenerla activa de manera
permanente.
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