LibreDTE ‘- Docs

Docs » Solucién de problemas » Errores comunes o rechazos del Sll » Reparo: Total no cuadra con parciales

Reparo: Total no cuadra con parciales

Reparo por total distinto a los montos parciales.

Anonymous - 19/03/2024

Reparo: Total no cuadra con parciales

Resumen: Si la boleta presenta un descuento global y el contenido del PDF es correcto, entonces la
boleta esta en orden y el problema radica en la validacién del Sll.

¢Cual es el reparo exacto informado por el SII?

El SIl nos arrojara el siguiente mensaje:

Track ID SlI: 83203466

RPR - DTE Aceptado con
Reparos

(HED-2-260) REPARO- Monto
Total No Cuadra con Parciales
Total -> [41772] <> [43970] <-
suma de detalles

(HED-2-260) REPARO- Monto Total No Cuadra con Parciales Total -> [41772] [43970] El error indica
que el total (41772) no coincide con la suma de los detalles, o subtotal (43970).

¢Hay un error en LibreDTE?

No. Este problema surge porque el Servicio de Impuestos Internos (Sll), en su validacién, no esta
teniendo en cuenta el descuento global.
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Subtotal: 43.970
Descuento: 2.198
Neto $ : 35.103
IVAS: 6.669
Total $: 41.772

43970 - 2198 = 41772 Esto es un error en la validacion del Sl que produce que el DTE quede
aceptado con reparo.

El XML esta bien, correctamente formado:

= “"I—:F LWy =

<Totales>
<MntNeto>35103</MntNeto>
<IVA>6669</IVA>
<MntTotal>41772</MntTotal>

</Totales>

¢Que nos indico el Sll al respecto?

El caso de los documentos aceptados con reparo fue reportado al Sll mediante correo, a lo que ellos
respondieron lo siguiente:

Respuesta DTE

para SII_BE_Certificacion, mi, Catalina =

Estimacda,
Se estan revisando las validaciones que generan reparos, sin embargo, se recuerda que un documento recibido con reparo es valido para todos los efectos.
Alte.

MME
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Los documentos aceptados con reparos son considerados como documentos aceptados para todos los
efectos. Por lo tanto, hasta que el Sll indique lo contrario y/o corrija los problemas de validacién que
puedan existir, se mantendran en su estado actual. No se deben anular ni volver a emitir.
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