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Rechazo: Error en Schema - invalid character

Rechazo por caracteres invalidos en el XML del DTE.

cQuéeselrechazoerror | () re>

caracter invalido? DTE

» Watch video

Anonymous - 19/03/2024

Rechazo: Error en Schema - invalid character

Si al emitir un documento tributario este es rechazado por el siguiente motivo:

RCH - DTE Rechazado

(ENV-3-0) Error en Schema [48]
| PX-00217: invalid character
]
8243 (U+2033)

También puede revisar el motivo en “Ver estado envio en SlI”
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RSC - Rechazado por Error en
Schema

Actualizar estado

solicitar revision del envio

ver estado envio en Sli

Esto quiere decir que en el documento incluia un caracter que el Sll no permite en los XML y debe ser
corregido eliminandolo.

Haz clic aqui para ver un video con mas detalles sobre el motivo del rechazo.

En este caso se afladié el caracter que es representado por el nimero 8243 (por eso en el error sale
ese numero) y el Sl lo rechazé.

Se mostrara cdmo detectar el caracter a partir del nimero del error y cémo solucionarlo.

1. Descargar el XML del documento y abrir como un archivo de texto (.txt):

</SubTotDTE>
</Caratula>
<DTE version="1.0">
<Documento ID="LibreDTE_T39F35355">
<Encabezado>
<IdDoc>
<TipoDTE=>39</TipoDTE=>
<Folio>35355</Folio>
<FchEmis>2021-07-28</FchEmis>
<IndServicio>3</IndServicio>
</IdDoc>
r <Emisor>

N YW

2. Buscar en el contenido del archivo el caracter invéalido, en este caso el caracter 8243:
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<Detalle>
<NrolLinDet>1</NroLinDet>
<CdgItem>
<TpoCodigo>INT1</TpoCodigo>
<VlrCodigo=>C0OD-17356</VirCodigo=>
</Cdgltem=
<NmbItem>Sierra Ingleteadora 305 mm (125#8243;) 1650W Makita LH1201FL</NmbItem>
<QtyItem=1</QtyItem>
<PrcItem=793989.42</Prcltem>
<MontoItem>793989</Montoltem>

Encontrar: 3243| a-~ v

PD: con esto, también podremos identificar en qué area del documento se encuentra el caracter
invalido para el SII.

3. Existe la posibilidad que el caracter sea “imprimible”, esto significa que corresponda a un
caracter “especial” que se puede visualizar. Para determinar esto puede hacer la siguiente
busqueda en Google:

Go gle &#8243;

4. La busqueda tiene 2 opciones, que en la caja de busqueda salga el caracter en cuestion (este
caso) o que salga vacio (en cuyo caso seria un caracter “no imprimible”). Al realizar la
busqueda el navegador para el caso mencionado muestra que es que es el siguiente tipo de
comillas:

¥

Google

5. Al conocer que el caracter invalido se podra determinar cémo o dénde se introdujo, para asi,
eliminar el DTE y volver a emitir sin afadir ese caracter.

Si el caracter es “no imprimible” (no se ve al buscarlo) podria ser algo como: fin de linea, fin de
archivo o escritura de derecha a izquierda.

Otro caso comun con caracteres “imprimibles” que producen rechazos, son los emojis. Estos no estan
permitidos por el Sll, por lo que si envia un emoji sera rechazado el documento por el Sll.

Nosotros, controlamos varios casos, pero no todos, por lo que la recomendacion final siempre es
revisar que los caracteres que se envian sean sélo validos para evitar este tipo de situaciones.
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Al final de la pagina encontrards un video con el paso a paso explicado anteriormente.

¢Qué hago para evitar que mi documento sea rechazado?

Una recomendacién para evitar que su documento sea rechazado por error en el esquema es siempre
verifique que los caracteres que se envien sean validos y asi evitara este tipo de situaciones. Ejemplo:
No utilizar emojis.

Last updated on 25/08/2026

LibreDTE - https://www.libredte.cl Page 4 of 4



