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Pagos y cobros masivos

Cobra recurrentemente en automatico.

Anonymous - 25/08/2026

Pagos y cobros masivos
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Mddulo de pagos
Crea y administra cobros recurrentes.

Anonymous - 25/08/2026

Mddulo de pagos

El médulo de pagos tiene como objetivo crear y administrar cobros recurrentes a sus clientes.
Este mddulo le permitira:

e Crear cobros masivos.

e Revisar:
o Cobros pendientes.
o Cobros pendientes por clientes.
o Cobros pagados.

Entre otras opciones.

Last updated on 25/08/2026
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Cobros pendientes
Cobros pendientes, pagos y opciones.

Anonymous - 25/08/2026

Cobros pendientes

Al seleccionar Cobros pendientes sera dirigido a un listado de los cobros generados que estan
pendientes de pago. Ademas se mostrard el monto total y de documentos pendientes que estan sin
cobrar.

Cobros pend |entes de pago & Dezcargar 21 Pago masivo @, Filtrar ) Cobros pagados 0, Buscar
A continuacian sa listan los cobroe generados gue estan pendientes de pago
2 4] T.400
PET 1 documant taat
L - 2 i M M & Guardar como... ~
RBosumento Folia Roceptor Focha cebre Fecho vencimisnto Total Susursol A Ll
2 33- 53 4
Factura electrénica EefchiE Empresa ciemplo 1 26052025 040G/ 2025 23.800 Cosn matriz
SFFASEC
53-
Factura electrénica ~ Empresa ejemplo 2 17062025 eB/0EZ025 47600 Casa matriz “
O7A053F

En la esquina superior derecha de la pantalla, encontrara las siguientes opciones extras:

& Descargar v Z Pago masivo Q, Filtrar v &) Cobros pagados Q_ Buscar

Descargar

Permite descargar los siguientes archivos:

1. CSV con todo lo pendiente.
2. CSV con vencimientos para SMS.
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X Descargar ~ 2 Pago masiv

CSV con todo lo pendiente

CSV con vencimiento para SMS

CSV con todo lo pendiente
Este archivo contiene la informacion del cobro, por ejemplo:

e Fecha de creacion y vencimiento.
e Tipo de documento.
e Informacién del receptor.

CSV con vencimientos para SMS

Con esta opcidn podra generar un archivo CSV para cargar el proveedor de SMS y enviar
recordatorios de vencimientos.

Para generar este archivo debe definir:

e Origen de teléfonos:

o Receptor y CRM.

o Solo del CRM.

o Solo los del receptor (compartidos).
e Vencimiento desde.
e Vencimiento hasta.

Generar CSV para SMS por vencimientos

Aqui podra generar un archivo CSV para cargar en un proveedor de SMS y poder enviar recordatorios de vencimientos.

Origen de teléfonos Receptor y CRM

; i 1 t I I T ¢ T L CF r
Vencimiento desde 2025-06-23
Vencimiento hasta 2025-06-29

Generar CSV

Importante

Solo se generaran datos para cobros que tengan asociado un teléfono que parte con: +569%.
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Podrian haber cobros que vencen en el rango de fechas seleccionados que no seran informados en
este archivo CSV, porque no tienen un teléfono que cumpla con el prefijo.*

Pago masivo

Permite pagar masivamente cobros a partir de un archivo que se debe subir a LibreDTE.

Pagar cobros masivamente

*Archivo Seleccionar archivo Ningun archivo seleccionado
Formata archive Documentos (DTE, Folio, RUT y Total) v
Dias antes
Dias después
Tolerancia monto
Accion? Bajar CSV cobros encontrados (sin marcar pagado) v

Fecha de pago
Medio de paga Segun archive cargado e

Datos Sindatos adicionales

ZEnviar email? Si R

Filtrar

Al filtrar se puede seleccionar para buscar cobros vencidos, los que vencen hoy, los vigentes, los que
no tienen vencimiento, los DTE emitidos y finalmente se pueden ver todos.
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Q Filtrar &) Cobros

Vencidos o
Vencen hoy

Vigentes
ta

Sin vencimiento 0

DTE emitidos Q

Ver mdoe

Cobros pagados

Permite ver el listado de cobros generados que estdn con pago registrado, aqui pueden faltar cobros
pagados que ya han sido procesados y/o eliminados por su antigiiedad. También pueden faltar pagos
de cobros que se hayan pagado de manera no electronica (ejemplo: efectivo o depdsito).

Buscar

Aqui podra hacer una busqueda respecto a los cobros que puede filtrar. La bdsqueda es de acuerdo a
los criterios que establezca.

B u Sca r C 0 b ro S p e n d Ie nte S (5 Cobros pendientes ) Cobros pagados

Aaul podrd hacer una hisgueda sobre los cobros

Fecha desde

Fecha hasta

Casa matriz (Daniel Barros Grez 191, Santa Cruz) w

Reporte web w

Busaar

Adicionalmente la pagina cuenta con las siguientes acciones masivas:
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S Pagar 2 cobros ™ Descargar 2 PDF Descargar 2 XML [2) Descargar 2 JSON [ Eliminar 2 cobros pendientes

e Pagar cobro.
e Descargar:
o PDF.
o XML.
o JSON.
e Eliminar cobro pendiente.

Pagar cobro

Con esta opcién podra marcar como pagado uno o mas cobros (hasta 50 a la vez). Debe seleccionar
el/los cobro/s que desee marcar como pagado y luego hacer clic en “Pagar X cobros”.

Al realizar lo anterior le abrird una ventana emergente donde se podra previsualizar el cobro para
poder pagar, el cual contiene diferentes datos, algunos son fijos, otros modificables y adicionales:

e Fijos:
o Tipo de documento.
o Folio.
o Receptor.
o Fecha de creacién del cobro
o Total a pagar

e Modificables:
o Fecha en que es pagado.
o Medio de Pago con el cual se pagé.
o Datos adicionales (opcional).
o Enviar al email.

Pagar cobro pendiente

Documento Folio Receplor Fecha Total Resultado

Faetura electrdnica 33-9FFASBC Empresa ejempla 1 2025-05-26 $23.800

Factura electrdnica 33-079053F Empresa ejemplo 2 2025-0617 547600

Fecha de pago

2025-06-25

Medio pago

Efectivo

LibreDTE - https://www.libredte.cl

Email

No

Datos

Sin datos adicionales

Guardar pago
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Descargar

En el tercer icono se podra descargar el documento en formato:

« PDF.
« XML.
* JSON.

Eliminar

Finalmente, podra eliminar el cobro.

Si el cobro esta asociado a un documento temporal, también se borrara dicho documento.

Last updated on 25/08/2026

LibreDTE - https://www.libredte.cl Page 10 of 18



LibreDTE ‘- Docs

Docs » Manual » Pagos y cobros masivos » Cobros pendientes por cliente

Cobros pendientes por cliente
Listado de clientes con cobros pendientes.

Anonymous - 25/08/2026

Cobros pendientes por cliente

En esta pagina se listaran los clientes que tengan cobros pendientes y el monto pendiente por cada
periodo.

Cobros pendientes por cliente

X Guardar como,.. ¥

RUT Cluents 202303 Z0Z306 Subtotal Ver

77666555-4 Emprasa ejemplo 1 47600 47.600 “

QOBBETTT-6 Empresa jemplo 2 47600 47.600 “

Al hacer clic en el icono de la lupa sera redirigido a la pagina del estado de cuenta del cliente en el
CRM.

En esta pagina se podran ver:

e Cobros programados.
e Cobros pendientes de pago.
e Cobros pagados.

Last updated on 25/08/2026
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Cobros pagados

Cobros pagados y opciones masivas.

Anonymous - 25/08/2026

Cobros pagados

En esta pagina se listan los documentos que se encuentran con pago registrado.

En el listado, cada documento contara con el tipo de documento, el folio (real y de cotizacion),
receptor, fecha del cobro y vencimiento, total del documento, fecha en la que registré el pago, el
medio de pago y la sucursal.

CDers Con pago registrado (% Ver cobros pendicntes Q) Buscar

A continuacicn se listan los cobros generados oue estdn con paso registrado

W 1 2 3 4 5 B T a8 g ﬂ L | ok Guardar come.. ~
Fecha Medie

Documento Folio Recepior Fecha cobro vencimianto Total Fecha page pogo Sucuraal Accions
e 506 Wi . T
Factura . e o o R Wabpay Casa

32, Empresa ejemplo 01082025 10082025 65,682 D206 2025 n
electrdnica Plus matriz

EBCB37
~ e
Factura 498 R _ . . Cazsa

35 Empresa ejemplo OW06/2025 10/08/2025 47600 OZ/06/2025 Linkify .
electirdnica TEEE matriz

Esta pagina cuenta con las siguientes acciones masivas:

e Descargar:
o PDF.
o XML.
o JSON.
e Eliminar pago registrado.

Last updated on 25/08/2026
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Cobros masivos
Gestiona y emite cobros masivos.

Anonymous - 25/08/2026

Cobros masivos

En esta pagina se mostraran los cobros masivos creados e informacion como:

e Codigo: cddigo interno del cobro.

e Glosa: nombre del cobro.

* Frecuencia: cada cuanto tiempo de generara el cobro.

e Vencimiento: A cuantos dias de la fecha de emisién del documento este se vence.
 Activo: indica si el cobro esta activo o no.

e Cobros: cantidad de clientes con el cobro asignado.

Cob ros masivos & Cobros masivos & Receptores incompletos

Todas w S n
ao Sarvicios contables Menzual 5 5 1 =
24

La pagina presenta 4 botones con acciones para cada cobro masivo emitido.

Envio masivo de pagos programados

El botdn con el icono “avién de papel” es para emitir los cobros masivos que se encuentran ya
programados. Al hacer clic en el botén, sera redirigido a la pagina donde se encuentran los
documentos con pagos programados, al lado derecho de cada uno de estos documentos registra un
recuadro el cual permitira seleccionar el o los documentos que se deseen enviar para generar los
cobros manualmente.

Emitl r Cobros de dte_plus & Deccargar cobros Q) Ver cobros &£ Editar cobro i= Cobros masivos
Aqui podrd emitic manuatments cobiros maswos. Esta opoidn tambidn permite probar los cobros que programard previo s hacerio

Emitir Slgulznts
RUT Razdn sacial DTE real cobio

22333444 Factura SR i
Empresa jemplo Mo 26/06/2025
] electrinica

Finalmente, una vez seleccionado los documentos a emitir, para generar el cobro, se debe hacer clic
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en el boton “Generar cobros”

Generar cobros

Ver cobros

El botdn con el icono de lupa permite revisar el listado de los cobros programados del cobro masivo
seleccionado.

Dentro de esta pagina también se podra eliminar y editar los cobros programados.
Editar cobro

Este botén permite editar el cobro masivo.

Eliminar cobro

Esta opcidn permite eliminar el cobro masivo.
Importante

Solo es posible eliminar cobros masivos cuando no tienen ningln cobro programado, es decir que, si
deseas eliminar un cobro masivo, primero deberas eliminar todos los cobros programados.

Adicionalmente, en la esquina superior derecha de la pagina de cobros masivos encontrara las
siguientes opciones extras:

. Cobros masivos A Receptores incompletos

Cobros masivos

Con esta opcion es posible descargar un archivo CSV con el listado de los cobros masivos que se
encuentren activos.
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Receptores incompletos

Con esta opcion es posible descargar un archivo CSV con un listado de los receptores de cobros
masivos que le falten datos.

Last updated on 25/08/2026
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Siguientes cobros

Busca y exporta cobros programados.

Anonymous - 25/08/2026

Siguientes cobros

En esta pagina podra buscar a todos los clientes con cobros masivos programados activos.

Podra filtrar la bdsqueda de acuerdo a los cobros masivos registrados en su empresa.

Siguientes cobros programados

Aqui podrd buscar todes Los clientes con cobros masivos programados activos.

Cobro masivo Todos los cobros masivos

Buscar cobros masives programados

Una vez realizada la blsqueda, en la parte inferior de la pagina, se listaran los cobros de acuerdo al
criterio de busqueda aplicado previamente.

Siguientes cobros programados

Aqui podra buscar todos les clientes con cobros masivos programados activos.

Cobro mai Todos los cobros masives w

Buscar cobrus masivos programados

& Guardar como... ~

Cakire RUT Razdn sacial Camuna D LM o DTE real SIg. cobra SIR. vene. Editar
Servicios contables 33444555-5 Empreza ejemplo 1 Santiagn Factura electrdnica M 26/06/2025 0107 /2025 £4
Servicios contables 22333444-5 Empresa ejemplo 2 Santiagn Factura electrdnica Mo 27/06/2025 025072025 £4

&Descargar archivo con detalla da los 2 cobros encontrados

Adicionalmente, en la parte inferior de la pagina podra descargar un archivo CSV con el detalle de los
cobros encontrados.

Last updated on 25/08/2026
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Buscar en banco

Busca movimientos bancarios con Fintoc.

Anonymous - 25/08/2026

Buscar en banco

Esta opcidn permite la sincronizacidn y busqueda de movimientos bancarios utilizando Fintoc.

Buscar movimientos en el banco

Esta blisqueda es precisa (case sensitive), por lo que se buscard exactamente lo que se ingrese (incluyendo espacios, maylsculas y minusculas).

* Cuentn bancoria o

Fecha contable 2025-06-26

* Morto
lonto positive busca gre Manto negativa L } BT i se tiena e L ] g table
RUT
Descripcion
Para modalidad “pagn proveadoras” usar el formate *Pagn: Proveedores Oyt Dondsa ruT es sin puntos ni guidn y con k

miniseculs

Referencia

nero de comprobants o papelsta para depdsitos por caja

Comentaria

Buscar movimientos en la cuenta bancaria

Importante

Para activar esta opcion en la cuenta debes contactarnos y revisaremos tu solicitud.

Last updated on 25/08/2026
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Informe de pagos

Graficos y datos de cobros masivos.

Anonymous - 25/08/2026

Informe de pagos

Esta opcidn permite generar por periodo distintos graficos relacionados al médulo de pagos.

Los graficos que se entregan son:

Primer cobro masivo por afo.

Primer cobro masivo ultimos 13 meses.

Emisién y vencimiento diaria de cobros pendientes de pago.
Montos totales diarios de cobros pendientes de pago.
Cobros masivos programados diarios.

Cada una de estos informes es posibles descargarlos en formato CSV.

Adicionalmente, cuenta con un grafico de los medios de pago utilizados.

Last updated on 25/08/2026
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