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Actualización Programada del SII: Impacto en
la Red y Suspensión de Servicios
SII actualizará su plataforma el 25/10. LibreDTE seguirá operando y enviará los DTE en cola cuando se
restablezca el servicio.
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Actualización Programada del SII: Impacto en la
Red y Suspensión de Servicios
Estimados usuarios de LibreDTE,

Les informamos que el Servicio de Impuestos Internos (SII) ha programado una actualización de su
plataforma para el viernes 25 de octubre. Esta actividad tendrá un impacto total en la red y afectará
temporalmente los servicios relacionados con el SII, lo que incluye:

Factura Electrónica
Boleta Electrónica
Comprobantes de Pago Electrónico

La suspensión de estos servicios comenzará a las 23:00 hrs. y tendrá una duración máxima de 8
horas. El objetivo del SII es realizar un upgrade transversal de su plataforma, para mejorar el
rendimiento y estabilidad de la red.

Sin embargo, podrás seguir emitiendo tus documentos electrónicos a través de LibreDTE. Los
documentos quedarán en cola y serán enviados automáticamente al SII una vez que los
servicios se restablezcan durante el día siguiente. De esta forma, podrás continuar con tus
operaciones sin interrupciones significativas.
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Es importante destacar que, a pesar de esta suspensión, la emisión de eboleta NO se verá
afectada, ya que este servicio opera en una infraestructura distinta, en la nube de Amazon Web
Services (AWS).

En LibreDTE, seguiremos monitoreando de cerca esta actividad programada del SII y les
mantendremos informados de cualquier novedad. Agradecemos su comprensión y colaboración
durante este proceso.

Atentamente,

El equipo de LibreDTE
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