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Configurar medios de pago
LibreDTE tiene un módulo que te permitirá generar cobros a tus clientes, y ellos podrán pagar dichos
cobros con diferentes medios de pago. Si ya pagaste tu cobro con nosotros, verás que somos
fanáticos de Webpay y Linkify, pero no son los únicos medios que tenemos disponibles.

La habilitación y configuración de los medios de pagos disponibles las encontrarás en la
“Configuración de la empresa“ -> “Pagos”.

En esta pagina deberás:

Realizar la configuración general del sistema de cobros y pagos según tus necesidades.1.
Activar y configurar los medios de pago que utilizarás.2.

¿Cómo puede un cliente pagar los cobros que se le generan?

Al habilitar el módulo de pagos, y activando al menos un medio de pago, se habilitará la pestaña
“Pagos” en la página de una cotización o de un documento tributario.

Para poder llegar a esta pestaña, debes ir a la sección de Documentos temporales o Documentos
emitidos e ingresar al documento que deseas revisar, luego, encontrarás la pestaña Pagos:

El botón de “Enlace público para pagar” permite que el cliente pague la cotización. Este enlace es
enviado automáticamente por correo electrónico al enviar el documento. En dicho enlace se mostrará
al cliente los botones de pago con las opciones que se tengan configuradas en la empresa, por
ejemplo:

https://libredte.cl/dte/contribuyentes/modificar#pagos
https://libredte.cl/dte/contribuyentes/modificar#pagos:general
https://libredte.cl/dte/contribuyentes/modificar#pagos:medios
https://libredte.cl/dte/dte_tmps/listar
https://libredte.cl/dte/dte_emitidos/listar
https://libredte.cl/dte/dte_emitidos/listar
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¿Qué pasa cuando un cliente realiza el pago?

Una vez el pago está realizado por el cliente y notificado por el medio de pago, LibreDTE se encargará
de realizar lo siguiente:

1. Confirmar pago: Una vez que el pago del cliente es confirmado, se notifica a LibreDTE, se validan
los datos del pago y se registra en el cobro.

2. Crear DTE y enviar correo: Si el cobro era de una cotización, se generará el documento real a
partir de la cotización y se enviará por correo al cliente.

3. Crear asiento contable: Si el módulo de contabilidad está habilitado y configurado, el mapa de
cuentas contables se creará el asiento correspondiente.

4. Notificar al webhook: Se puede enviar una notificación a un webhook de la empresa para
automatizar otro proceso asociado al pago.

Last updated on 25/08/2026
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Opciones para respaldar
Actualmente existen 3 formas de respaldar los XML en LibreDTE:

Todos los datos Usando Dropbox XML de boletas

Solicitando un respaldo
manual se puede obtener un
respaldo con un archivo
comprimido con todos los
datos que existen en
LibreDTE.

Esta opción también respalda
todos los datos, pero lo hace de
manera diaria y automática.
Los respaldos se dejan en una
cuenta vinculada de Dropbox.

Es posible respaldar los
XML de las boletas por
mes, esto permite bajar solo
los XML y si son muchas
facilitará el respaldo por
períodos.

Solo para respaldos puntuales Actualmente no está disponible Solo si tienes muchas boletas

respaldar los XML de las boletas

Respaldos obligatorios

Recuerda que ante el SII el responsable de los documentos tributarios, y en general todos los datos
contables y tributarios de la empresa, siempre es y será el propio contribuyente. ¡Debes realizar
respaldos periódicamente!

Last updated on 25/08/2026

https://libredte.cl/dte/admin/respaldos/exportar
https://libredte.cl/dte/admin/respaldos/exportar
https://www.libredte.cl/academy/capacitacion-inicial/respaldos/respaldo-xml-boletas
https://www.libredte.cl/academy/capacitacion-inicial/respaldos/respaldo-xml-boletas
https://www.libredte.cl/academy/capacitacion-inicial/respaldos/respaldo-xml-boletas
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Respaldo XML boletas
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https://www.youtube.com/watch?v=vVS2UgmEqVU
https://www.youtube.com/watch?v=vVS2UgmEqVU

